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Tisztelt Képviselo-testiilet!

Az eldterjesztés el6zményei

A kozszolgalati tisztviselokrdl szold 2011. évi CXCIX. torvény (a tovabbiakban:
Kttv.) 231. § (1) bekezdése alapjan a képviseld-testiilet allapitja meg a hivatasetikai
alapelvek részletes tartalmat, valamint az etikai eljaras szabalyait.

Az eldterjesztés jogszabalyi hattere
a. magasabb szintli jogszabalyok vonatkozé rendelkezései:

A Kttv. 76. § (1) bekezdése szerint:

»(1) A kormanytisztvisel6 koteles

a) feladatait a koz érdekében a jogszabalyoknak, a hivatdsetikai elveknek és a
vezetdi dontéseknek megfelelden, az altalaban elvarhat6 szakértelemmel és
gondossaggal, partatlanul €s igazsadgosan, a kulturalt tigyintézés szabalyai szerint
ellatni,

b) az eldirt helyen ¢és iddben, munkara képes allapotban megjelenni,

c) munkaideje alatt - munkavégzés céljabol, munkara képes allapotban - a
munkaltato rendelkezésére allni,

d) vezetdkkel és munkatarsakkal egylittmiikddni,

e) munkajat személyesen ellatni, valamint altaldban olyan magatartast
tandsitani, hogy ez mas egészségét és testi épségét ne veszélyeztesse, munkajat
ne zavarja, anyagi karosodasat vagy helytelen megitélését ne idézze eld.”

A Kttv. 83. § (1)-(2) bekezdései szerint:

»(1) A kormdanytisztviselére vonatkoz6 hivatasetikai alapelvek kiilondsen a
hiiség és elkotelezettség, a nemzeti érdekek elonyben részesitése, az igazsagos
¢s méltanyos jogszolgaltatds, a méltosdg és tisztesség, az elditéletektdl valod
mentesseg, a partatlansag, a feleldsségtudat és szakszerliség, az egyiittmiikodés,
az intézkedések megtételére iranyuld aranyossag és a védelem.

(2) Az (1) bekezdésben foglalt hivatasetikai alapelveken tilmenden a vezetdkkel
szemben tovabbi etikai alapelvek kiilondsen a példamutatas, a szakmai
szempontok érvényesitése és a szdmonkeérési kotelezettség.”

A Kttv. 226. § (1)-(2) bekezdései szerint:
»(1) A kozszolgalati jogviszonyban e torvény kormanytisztviselokre vonatkozo
rendelkezéseit az e fejezetben foglalt eltérésekkel, megfelelden kell alkalmazni.

(2) Ahol e torvény

a) ,,allamigazgatasi szervet” emlit, azon e fejezet alkalmazédsaban ,,kozigazgatasi
szervet” kell érteni,

b) ,.kormanytisztviseldt” emlit, azon e fejezet alkalmazasaban ,,koztisztviselot”
kell érteni,

¢) ,,kormanyzati szolgalati jogviszonyt” emlit, azon e fejezet alkalmazasiban
,k0zszolgalati jogviszonyt” kell érteni.”

A Kttv. 231. § (1) bekezdése szerint:



»(1) A 83. § azzal az eltéréssel alkalmazando, hogy a hivatasetikai alapelvek
részletes tartalmat, valamint az etikai eljaras szabalyait a képviselo-
testiilet, illetve a 2. §-ban felsorolt szervek vezetdje allapitja meg. Az etikai
vétséget elkovetd koztisztviselovel szemben kiszabhaté bilintetés a
figyelmeztetés vagy a megrovas.”

b. helyi rendeleti kapcsolodo szabalyok: -

1. Az eldterjesztéshez kapcsolodé tények, adatok:

A jogszabalyokban eldirt kotelezettségeken tulmenden etikai kovetelményeknek
kell érvényesiilniiik a kozszféraban. A kdzszolgalati tisztviselok hivatasetikai
alapelveit és alapértékeit Etikai Kodexben (a tovabbiakban: Kodex) sziikséges
megfogalmazni. A Kodex tervezete jelen eldterjesztés 1. szamu mellékleteként
kertiilt csatolasra.

A Kodex célja, hogy meghatarozza mindazokat a viselkedési és erkolcsi
normakat, valamint magatartasi formakat és szabalyokat, melyek képviselete €s
megtartasa a Kodex hatalya ala tartoz6 személyektdl elvarhato.

A Kodex a kovetendd etikai magatartdsok meghatarozasan tal tajékoztatast
kivan adni az allampolgarok szdmara a Hivatal altal, a kozszolgalati

tisztviselokkel =~ szemben  megfogalmaz6dd  elvarasokrol, alapvetd
kovetelményekrdl, eldsegitve ezzel a kozszolgalathoz fiiz6dé kozbizalom
erdsitéset.

A Kodex elvei kotelezden alkalmazandd munkajogi szabalyként funkcionalnak
a Hivatalban, melyek a kozszolgalati tisztviselok feladatellatdsdhoz, hataskor
gyakorlasdhoz, valamint feletteseik utasitdsainak végrehajtasdhoz tadmpontot,
iranymutatast adnak.

Tajékoztatom a Tisztelt Képviselo-testiiletet, hogy a hatarozati javaslatban
szerepld ,,jelen hatarozat 1. szam0 melléklete™ alatt jelen eldterjesztés 1. szamu
mellékletét kell érteni.

IV. A dontés sziikségességének indokai:
Torvényi kotelezettség teljesitése: a Kttv. 231. § (1) bekezdésében foglalt
rendelkezés betartasa.

V. A dontés varhato hatasa/-i:
A hivatasetikai kovetelmények meghatarozasa, azok betartasa Budapest Févaros
XXIII. keriilet Soroksari Polgadrmesteri Hivatal jo hirnevének megdrzését,
tevékenységének tisztasagat, megbecsiiltségét, tadrsadalmi elfogadottsagat és
munkatarsai feddhetetlenségét segitik elo.

VI.  Dontési javaslat(ok)

a. Rendelet-tervezet: -
b. Hatarozati javaslat;

Budapest Févaros XXIII. keriilet Soroksar Onkorminyzata Képviselé-
testiiletének ...../2023. (V. 18.) hatarozata a Budapest Fovaros XXIII. Keriilet
Soroksari Polgarmesteri Hivatal Kkoztisztviseloire vonatkozé hivatasetikai
alapelvek részletes tartalmanak, valamint az etikai eljaras szabalyainak
megallapitasarol

A Képviseld-testiilet ugy dont, hogy

a kozszolgalati tisztvisel6krol szolo 2011. évi CXCIX. torvény 231. § (1) bekezdése
alapjan a Budapest Févaros XXIII. keriilet Soroksari Polgarmesteri Hivatal (a




tovabbiakban: Hivatal) koztisztviseldire vonatkozo hivatasetikai alapelvek részletes
tartalmat, valamint az etikai eljaras szabalyait a jelen hatdrozat 1. szamu melléklete
szerinti Etikai Kédexben allapitja meg.
felkéri a Jegyzot, hogy gondoskodjon az Etikai Kodexnek a hatdlya ald tartozd
személyekkel torténd dokumentalt megismertetésérol.
felkéri a Jegyzét, hogy gondoskodjon az Etikai Kodexnek az Onkormanyzat hivatalos
honlapjan (https://soroksar.hu), valamint az Onkorményzat hivatalos hirdetétablajan
torténd kozzétételérol.
Hataridd: a II. pont vonatkozasaban 2023. junius 15. illetéleg folyamatos,

a III. pont vonatkozasaban: 2023. junius 15.
Felelds: dr. Szabod Tibor jegyzd

Budapest, 2023. aprilis ,,....... ”?

Botané Vajai Zsuzsanna dr. Szabé Tibor
osztalyvezetd-helyettes jegyzé
az eloterjesztés készitéje eloterjeszto

Az eléterjesztés mellékleteinek felsorolasa:

1. szama melléklet: Budapest Févaros XXIII. keriilet Soroksari Polgarmesteri Hivatal
Etikai Kodexe


https://soroksar.hu/

1. szamu melléklet

Budapest Fovaros XXIII. keriilet Soroksari Polgarmesteri Hivatal

ETIKAI KODEXE

Jovahagyta:

Budapest Févaros XXIII. keriilet Soroksar Onkormanyzata Képviseld-testiilete a .../2023. (V. 18.)
szamu hatarozataval

Hatalyos: 2023. janius 1-t6l



PREAMBULUM

A Budapest Févaros XXIII. keriilet Soroksar Onkormanyzata elkdtelezett Budapest Févaros XXIII. keriilet
Soroksari Polgarmesteri Hivatala (a tovabbiakban: Hivatal) demokratikus, az allampolgarok szamara
atlathato és elszamoltathatosagon alapulé miikddése irant, ebbol kifolyolag Budapest Févaros XXIII. kertilet
Soroksar Onkormanyzat Képviselo-testiilete a jogszabalyokban eléirt kotelezettségeken tilmenden etikai
kovetelményeket is megallapit a Hivatal kdzszolgalati tisztviseldire vonatkozdan.

A kozszolgalati tisztviselok hivatasetikai alapelveit és alapértékeit Etikai Kodexben (a tovabbiakban: Kodex)
célszerii megfogalmazni.

A Kodex célja, hogy megfogalmazza mindazokat a viselkedési és erkolesi normakat, valamint magatartasi
formakat és szabalyokat, melyek képviselete és megtartasa a Kodex hatdlya ala tartozd személyektol
elvarhato. A Kodex hivatasetikai kdvetelményei a Hivatal jo hirnevének megdrzését, tevékenységének
tisztasagat, megbecsiiltségét, tarsadalmi elfogadottsagat és munkatarsai feddhetetlenségét segitik eld.

A Kodex a kovetendd etikai magatartdsok meghatarozasan tal tajékoztatast kivan adni az allampolgéarok
szamara, Hivatal altal, a kozszolgalati tisztvisel6kkel szemben megfogalmazddo elvarasokrol, alapvetd
kovetelményekrol, elésegitve ezzel a kdzszolgalathoz fiiz6d6 kdzbizalom erdsitését.

A Kodex elvei kotelezOen alkalmazanddé munkajogi szabalyként funkcionalnak a Hivatalban, melyek a
kozszolgélati tisztviselok feladatellatdsdhoz, hataskor gyakorldsdhoz, valamint feletteseik utasitdsainak
végrehajtasahoz timpontot, iranymutatast adnak.

Ennek érdekében a kozszolgalati tisztvisel6krol sz616 2011. évi CXCIX. torvény (a tovabbiakban: Kttv.) 231.
§ (1) bekezdésében kapott felhatalmazas alapjan a koztisztviseldi hivatasetikai alapelvek részletes tartalmat,
valamint az etikai eljaras szabalyait Budapest Fovaros XXIII. keriilet Soroksar Onkormanyzatinak
Képviseld-testiilete az alabbiak szerint allapitja meg.

l.
A KODEX HATALYA
1. Személyi hataly:

A Kodex személyi hatalya a Hivatalban foglalkoztatott koztisztviselokre és kozszolgalati tigykezelGkre (a
tovabbiakban egylitt: kozszolgalati tisztvisel0) terjed Ki.

2. Teriileti hataly:

Az Etikai Kddex teriileti hatdlya a Hivatal miikddésének teljes teriiletére, a munkavégzés valamennyi
helyszinére, illetve minden olyan szinterére Kiterjed, ahol a Hivatal nevében barmely kozszolgalati tisztviseld
e minéségében megjelenik.

1.
A KODEX KOZZETETELE

1. A Koédex hatalyba 1épését kovetd 15 napon beliil, valamennyi kozszolgalati tisztviselonek nyilatkoznia
kell arrol, hogy annak tartalmat megismerte, elfogadta, és magara nézve kotelezo érvényiinek ismeri el. (1.
melléklet)

2. Az Ujonnan belépd kozszolgalati tisztvisel a kinevezési okmanya atvételével egyidejiileg kell eleget
tegyen az 1. pontban megallapitott nyilatkozattételi kotelezettségének.

3. A Kddex szovegét mindenki szamara hozzaférhetdvé kell tenni a https://soroksar.hu/ honlapon, valamint
a Hivatal valamennyi hirdetdtablajan.



HIVATASETIKAI ALAPELVEK

A Koédex a kozszféra alapvetd etikai kdvetelményeirdl szo16 105/2009. (XI1. 21.) orszaggyiilési hatarozatban,
az allami szerveknél érvényesitendd etikai kovetelményekr6l sz616 n. ,,Zold Konyv” -ben, valamint a
Magyar Kormanytisztviseldi Kar Hivatasetikai Kodexében megfogalmazott hivatasetikai alapelvekre épiil.

Ezek az alapelvek a kovetkezok:

1. Hiiség ¢és elkdtelezettség elve 12. Méltanyossag elve

2. Nemzeti érdekek eldnyben részesitése 13. Méltosag elve

3. Atlathatésag elve 14. Partatlansag elve

4. Becsiiletesség elve 15. Politikai semlegesség elve

5. Egyiittmikddés elve 16. Feleldsségtudat és szakszeriiség elve

6. Elkotelezettség elve 17. Szolgalat elve

7. Eloitélet-mentesség elve 18. Targyilagossag elve

8. Feleldsség elve 19. Tisztesség elve

9. Hatékonysag elve 20. Intézkedések megtételére irdnyuld ardnyossag
elve

10. Igazsagossag elve

21. Védelem elve
11. Megbizhatosag elve

A) A KOZSZOLGALATI TISZTVISELOKTOL ELVART ALTALANOS ERTEKEK,
MAGATARTASI KOVETELMENYEK

1. Hiiség és elkotelezettség elve

A kozszolgalati tisztviseld hiisége Magyarorszaghoz az Alaptérvényben szabalyozott demokratikus
intézményrendszer keretei kozott kifejez6do kozérdek iranti elkodtelezettségén keresztiil nyilvanul meg. Ezen
elkotelezettségét a kozszolgalati tisztviseld eskiivel erdsiti meg. A kdzszolgalati tisztvisel6 lelkiismeretesen
tartsa meg az eskiijében vallaltakat, valamint a kozigazgatasi etika kdvetelményeiben el6irt kotelezettségeit.

A kozszolgalati tisztvisel6t jellemezze a Hivatal iranti elkotelezettség, a szakma szeretete, a koz, a keriilet
szolgalata. A Hivatal hirnevének megorzése, erésitése valamennyi kdzszolgalati tisztviseld kotelessége.

2. Nemzeti érdekek elényben részesitése

A kozszolgalati tisztviseld kotelezettségeit a hazaszeretet és a haza iranti lojalitas alapértékek érvényre
juttatasa mellett a legnagyobb odaadassal kell teljesitenie.

3. Atlathatésag elve

A kozszolgalati tisztviseld munkajat megfelel6 médon dokumentalva oly médon végzi, hogy az a vezetdi
szamara konnyen attekinthetd és kdvethetd, munkatarsai szamara pedig munkajukat segité legyen.

4. Becsiiletesség elve

Barmely kapcsolat mindsége a kapcsolatban résztvevo felek lojalitasan €s becsiiletességén alapul. Ezért a jo
partneri kapcsolatok, a kélcsonos bizalom és a Hivatal jo hirnevének kialakitisa érdekében, a Hivatal
kozszolgalati tisztviseldi az ligyfelekkel és a partnereikkel johiszemiien, konstruktiv szellemben, mindegyik
fél elvarasait tiszteletben tartva, valds informaciokat szolgaltatva jarjanak el.

5. Egyiittmiikodés elve



A kozszolgalati tisztviselének a jogszabalyok adta lehet6ségeken beliil - a kozérdek hatékonyabb és
eredményesebb érvényesitése és szolgalata érdekében — a lehetd legszorosabb egyiittmiikodést kell
kialakitani mas kozigazgatasi és allami szervekkel, munkatarsakkal, valamint a feladatellatas alanyaival.
Munkakapcsolataiban torekednie kell a nyilt kommunikaciora, a felmeriilt szakmai és személyes
konfliktusok konstruktiv kezelésére.

6. Elkotelezettség elve

A kozszolgalati tisztviseld feladatait a kozérdek, a kozjo és a Hivatal vezetdi altal meghatarozott szervezeti
célok irant elkotelezetten, azokkal azonosulva teljesitse.

7. Eloitélet-mentesség elve

A kozszolgalati tisztviseld munkahelyi kotelességeinek teljesitése soran, az egyenld banasmod elvét kovesse
az ugyfelekkel, a munkatarsakkal, a Hivatal partnereivel és minden allampolgarral szemben. Dontéseit,
magatartasat johiszemiien, az érintett cselekedetei alapjan és nem mar meglévo nézetei szerint alakitsa ki.

8. Felelosség elve

A kozszolgalati tisztviseld munkajat, feladatait, dontései és cselekedetei stlyanak tudataban, valamint a
varhaté kovetkezmények ismeretében, megfeleld komolysaggal, odaadassal és felel6sséggel végezze.
Feladatellatasa soran torekedjen munkaja szinvonaldnak javitasara.

9. Hatékonysag elve

A kozszolgalati tisztviseld banjon takarékosan a ra bizott er6forrasokkal, torekedjen arra, hogy a kezelésében
1év6 emberi, tarsadalmi, gazdasdgi, kornyezeti erdforrasok a koz érdekében a lehetd legjobban
hasznosuljanak.

10. Igazsagossag elve

A kozszolgalati tisztviseld az egyetemes erkodlcsi normak €s a jogszabalyok adta keretek kozott tegyen meg
mindent annak érdekében, hogy a jogalkalmazédsa megfeleljen a jogszabalyok eredeti céljanak és erkolcsileg
is helyes legyen.

11. Megbizhatdésag elve

A kozszolgalati tisztviselé felhatalmazas nélkiil nem hozhat nyilvanossagra olyan hivatalos informaciokat,
amelyek a hivatalon beliili vagy mas forrasbol bizalmasan jutottak tudomasara. A kdzszolgalati tisztviselonek
tilos keresni azokat a lehetdségeket, amelyek alkalmasak az Onkormanyzat politik4janak, dontéseinek vagy
tevékenységének meghiusitasara, befolyasolasara azaltal, hogy illetékteleniil vagy id6 el6tt olyan informaciot
fednek fel, amelyekhez, mint kozszolgalati tisztvisel6 jutott.

12. Méltanyossag elve

A kozszolgalati tisztvisel feladatait a valds koriilmények mérlegelése alapjan végezze, dontéseit a
jogszabalyok adta keretek kozott legjobb szaktudasa szerint, a jézan ész és az emberség alapjan hozza.

13. Méltosag elve

A kozszolgalati tisztviseldnek megjelenésében, hivatali és maganéletében olyan magatartast kell tanusitania,
ugy kell 61tozkodnie, beszélnie és viselkednie, hogy azzal ki tudja érdemelni és meg tudja tartani felettesei,
munkatarsai, valamint a kozvélemény fenntartasok nélkiili bizalmat maga és az altala képviselt kdzszolgalat
irant. A kozszolgalati tisztviseld a munkaidején kiviil sem tanusithat olyan magatartast, amely - kiilondsen
munkakorének jellege, a munkaltatd szervezetében elfoglalt helye alapjan - Kozvetleniil és ténylegesen
alkalmas munkaltatéja helytelen megitélésére, az altala betoltott beosztas tekintélyének, a munkaltato jo
hirnevének, a jo kozigazgatisba vetett tarsadalmi bizalomnak, valamint a kozszolgalat céljanak
veszélyeztetésére.

14. Partatlansag elve



A kozszolgalati tisztviseld koteles feladatait személyes-és partérdekektdl mentesen, a jogszabalyi és moralis
kovetelményeknek megfelelden ellatni. Hivatalat nem hasznalhatja fel politikai vagy egyéb elonyszerzésre,
tarsadalmi, érdekképviseleti tevékenységét egyértelmiien el kell kiilonitenie munkahelyi tevékenységétol.
Nem 1éphet be olyan tarsadalmi vagy politikai szervezetbe, amellyel a hivatasaval dsszeegyeztethetetlen
jogszabalyi és hivatasetikai kotelezettségeket kellene vallalnia.

15. Politikai semlegesség elve

A kozszolgalati tisztviselé barmely politikai, gazdasagi vagy tarsadalmi tevékenysége semmilyen modon
nem veszélyeztetheti a feladatok partatlan ellatasaba vetett kozbizalmat.

A kozszolgalati tisztviseld Partban tisztséget nem viselhet, part nevében vagy érdekében - az orszaggytilési,
az eurdpai parlamenti, illetve a helyi dnkormanyzati valasztasokon jeloltként valo részvételt kivéve -
kozszereplést nem vallalhat. Munkahelyén nem viselhet partjelvényt vagy mas politikai vonatkozast
szimbdlumot, még akkor sem, ha azt jogszabaly nem tiltja.

16. Felel6sségtudat és szakszertiség elve

A kozszolgalati tisztviseld feladatait megfelelé gondossaggal és szakmai igényességgel, torvényesen koteles
végezni, képviselve hataskorén beliil a Hivatalt. A dontések meghozatalakor gondosan kell mérlegelnie
dontéseinek kovetkezményét is. A feleldsséghez hozzatartozik a dontések kovetkezményeinek felvallalasa
is. A kozszolgalati tisztviselének a személyes fejlédés igényével, kdzszolgalati tisztvisel6i felelésséggel, a
jogszabalyok naprakész kovetésével folyamatosan fejleszteni kell szakmai tudasat.

17. Szolgalat elve

A kozszolgélati tisztviselonek partatlanul és targyilagosan kell tdimogatnia a Hivatal vezetését a dontések
végrehajtasaban, valamint a koziigyek intézésében. Feleldsséggel kdzvetlen felettesének tartozik, akit koteles
minden munkakorével, feleldsségi korével Osszefiiggd tényrdl és koriilményrdl tajékoztatni. Eldljardja
utasitasait koveti - kivéve, ha az utasitas végrehajtasa torvénybe iitkozik - feladatvallaldsdban példamutato,
még akkor is, ha ez nem kotelessége. Eloljarojanak meg kell adnia a kell6 tiszteletet, valamint be kell tartani
a Hivatalban szokasos szolgalati utat.

18. Targyilagossag elve

A kozszolgalati tisztviseld koteles elkeriilni a részrehajld magatartas tanusitdsanak még a latszatat is, azaz
feladatkorének gyakorldsa soran nem helyezheti jogosulatlanul eltérbe a sajat, vagy kozvetlen munkahelye
érdekeit vagy barmely csoportérdeket.

19. Tisztesség elve

A kozszolgalati tisztviseld nem lehet részrehajlo és nem alkalmazhat hatranyos megkiilonboztetést egyes
személyekkel vagy iigyfelekkel szemben. Nem kérhet, és nem fogadhat el — sem kdzvetve, sem kozvetleniil
— olyan ajandékot, juttatast vagy egyéb elonyt, amely alkalmas arra, hogy befolyasolja itéloképességét,
feladatai tisztességes ellatasat vagy dontéseit. Hivatalaban és azon kiviil is betartja azokat a jogi és moralis
kovetelményeket, melyek vonatkoznak ra és elkeriili mindazokat a helyzeteket, melyek illetéktelen
befolyasolasahoz vezetnének.

20. Intézkedések megtételére iranyulé aranyossag elve

A kozszolgalati tisztviseld dontéseinek meghozatala sordn mindig biztositania kell, hogy a meghozott
intézkedések aranyosak legyenek az elérni kivant céllal. A kodzszolgalati tisztviseld kiillonosen a polgarok
jogainak korlatozasat koteles keriilni, ha ezen korlatozasok nincsenek ésszerti dsszefiiggésben az elérni
kivant intézkedés céljaval. Intézkedései soran a kozszolgalati tisztviseld koteles tiszteletben tartani a
maganszemélyek érdekei és az altalanos kdzérdek kozotti egyensulyt.

21. Védelem elve



A kozszolgalati tisztviseld feladatait a Hivatal tigyfelei €s partnerei jogainak és jogos érdekeinek tiszteletben
tartasaval, azonban a kozérdek csorbitasa nélkiil teljesiti. A kozfeladatok ellatasaval kapcsolatos
tevékenysége fokozott torvényi védelem alatt all, elkotelezett, politikailag semleges és partatlan magatartasa
miatt semmilyen hatrany nem érheti. A kozszolgalati tisztviseld koteles jelenteni, ha térvénysértd vagy olyan
tevékenységre kérik fel, amely helytelen iigyintézést foglal magaba, dsszeegyeztethetetlen a kdzszolgalat
szabalyaival, biincselekmény vagy jogellenes cselekmény birtokaba jutott, vagy lelkiismeretével
Osszeegyeztethetetlen cselekedetre probaljak rabirni.

B) A MUNKAHELYI KAPCSOLATTARTAS KOVETELMENYEI

1.) A KOZSZOLGALATI TISZTVISELOK A MUNKAHELYI KAPCSOLATOKBAN AZ ALABBI
SZEMPONTOK ERVENYESITESERE KOTELESEK:

A kozszolgalati tisztviselok:

a) a feladatok végrehajtasa soran - minden esetben — torekedjenek az egyiittmiikodésre, a problémak k6z6s
megoldasara, egymas érdekeinek figyelembevételére, a konfliktusok elkeriilésére, valamint a sziikséges
segitségnyujtas megadasara;

b) konfliktushelyzet esetén sérelmeiket ne terjesszék, ne keressék masoknal az igazukat, hanem a konfliktusra
okot add torténést, eseményt a két fél egymas kozott beszélje meg, lehetdleg az esemény, torténés
keletkezésekor, az indulatokat mell6zve. Amennyiben ez nem vezet eredményre - lehetdség szerint a masik
fél jelenlétében - tajékoztassak vezetdjiiket a torténtekrdl és kérjék kdzremiikodését az ellentét feloldasaban.

C) az egymas kozotti hivatalos és nem hivatalos érintkezéseiket a kolcsonds tiszteleten, megbecsiilésen, a
kollegialitason alapuld magatartas jellemezze.

d) szakmai tudasukat, gyakorlati tapasztalatukat ne hasznaljak fel arra, hogy a segitséget kér6 kolléga f61é
helyezzék magukat.

e) tgyeljenck egymas tekintélyének, emberi és szakmai tisztességének megdvasara. Az alaptalanul
megragalmazott kdzszolgalati tisztvisel6k védelmében - kivétel nélkiil - 1épjenek fel, hivjak fel a rdgalmazo
figyelmét a helytelen magatartisara;

e) viseljék a feleldsséget esetleges rossz, vagy helytelen dontéseikért, intézkedéseikért, onként tarjak fel a
hibaikat. Tegyenek meg mindent azok jogszerii és szakmailag is megfeleld kijavitasa, helyrehozasa
érdekében. A vezetdik és munkatarsak részérdl érkezo jogos kritikat fogadjak jobbitd szandékként és annak
megfelelden reagaljanak ra;

f) mutassanak egyiittmiikodési készséget, 6nzetleniil nydjtsanak kollegialis segitséget az uj kozszolgalati
tisztviseld munkahelyi beilleszkedésének eldsegitése érdekében;

g) az eredményes munkavégzéshez sziikséges informaciokat vezet6ik, kdzszolgalati tisztvisel6k és a szakmai
feladatvégrehajtasban kdzremiikodo egyéb érdekeltek szdmara a megfeleld idoben és mddon biztositsak.

h) kotelesek kiilsé megjelenésiikben, viselkedésiikben, modorukban, emberi megnyilvanulasaikban
kiegyensulyozott, mértéktartd, sz¢éls6ségektdl mentes magatartast tantsitani. A Hivatalban a munkakor altal
megkdvetelt, az ligyfelek €s a munkatarsak felé tiszteletet kifejezd, mindenkor az alkalomhoz ill6 6lt6zetben
kell megjelenni.

2) A KOZSZOLGALATI TISZTVISELOK A VEZETOKKEL VALO KAPCSOLATTARTAS
SORAN AZ ALABBI SZEMPONTOK ERVENYESITESERE KOTELESEK:

A kozszolgalati tisztvisel6k:



a) kérjék ki vezetGik tanacsat, tdmaszkodjanak szakmai és emberi tapasztalataikra, segitségiikre, ha
munkakdri feladataik ellatdsa nehézségekbe iitkozik;

b) vezetbikkel tortént megbeszéléseik, illetve azok tajékoztatasa soran legyenek Gszinték, térekedjenek az
egyértelmiségre;

C) abban az esetben, ha vezet6jiik egy-egy ligy megvitatasa érdekében megbeszélést hiv 6ssze, akkor aktivan,
szakmai tudasuk legjavat nyujtva segitsék eld a konzultacid eredményességét, a sziikséges megoldasok
megtalalasat;

d) munkavégzésiik ellenérzése soran teljeskoriien informaljak vezetdiket, illetve az ellenérzést végzoket.

3.) A KOZSZOLGALATI TISZTVISELOK AZ UGYFELEKKEL VALO KAPCSOLATTARTAS
SORAN AZ ALABBI SZEMPONTOK ERVENYESITESERE KOTELESEK:

A kozszolgalati tisztviselok:

a) torekedjenek a torvényesség, a szakszer(iség, a targyszeriiség, a pontossag, a gyorsasag és a hataridék
betartasara. Legyenek udvariasak, tiirelmesek, részrehajlastol és eloitéletektdl mentesek, ugyanakkor
kovetkezetesek és hatarozottak. Tevékenységiik soran érvényesiiljon a szolgaltato jelleg, kapjon megfeleld
hangsulyt a koz szolgalata;

b) a jogszabalyok altal biztositott hatalmukkal, befolyasukkal semmilyen koriilmények k6zott ne éljenek
vissza. Torekedjenek az ligyfelek gondjainak, problémdinak megoldaséra, résziikre - az eldirt és sziikséges
mértéki - pontos, illetve korrekt informacidkat, itmutatdsokat adjak meg;

c) mellézzék az tigyfelek kioktatasat, tekintsék a polgarokat egyenrangu feleknek, eljarasukban torekedjenek
a kolcsonds bizalom megteremtésére. A polgaroknak tett igéreteiket - ha ezt indokolhatd koriilmény nem
akadalyozza - tartsak be;

d) amennyiben meghaladja hataskoriiket az adott tigy, nyQjtsanak pontos informaéciét az tigyfeleknek a
lehetdségeikrdl, teenddikrol;

e) csak olyan kotelezettségeket vallaljanak fel, amelyek hataskoriiknek, illetékességiiknek megfelelnek, és
amelyeket teljesiteni is tudnak, mivel személyes felel0sséggel tartoznak tetteikért;

f) titoktartasi kotelezettségiik kiterjed a magantitoknak, a levéltitoknak és lizleti titoknak, valamint a szerv
miikddésére, szervezetére, tevékenységére vonatkozd, kozérdekii adatnak nem mindsiild eldirasokra,
adatokra, ismeretekre. A tudomasukra jutott barmilyen informaciét kotelesek bizalmasan kezelni, azokat
sajat vagy mas részére elény megszerzésére, illetve ellentételezésére nem hasznalhatjak fel és a felhasznalas
latszatat is kotelesek keriilni. Nyilvdnosan kozzétett, illetve megjelend publikacidikban, eldadésaik,
kozszerepléseik alkalmaval, atdolgozott és elvaltoztatott formaban sem kozoélhetnek bizalmas informécidkat
vagy erre utald adatokat;

g) az liggyel kapcsolatban korabban eljar6 kozszolgalati tisztviselok tevékenységét, intézkedését az ligyfelek
el6tt ne kifogasoljak. Egymas kozotti konfliktusaikat, nézeteltéréseiket ne az ligyfelek elott rendezzék. A
polgarok jelenlétében, illetve a nyilvanossag eldtt az érintett szervekre, annak vezetdire, kozszolgalati
tisztviseldire negativ tartalmi megjegyzéseket ne tegyenek;

h) személyes érdekb6l sem kozvetleniil, sem kozvetetten ne ajanljanak az tigyfeleknek tigyiik elintézéséhez
az adott teriilethez tartozé szakértot.



A KORRUPCIO ELLENI FELLEPES ES AZ AJANDEKOZASRA VONATKOZO SZABALYOK

a) A kozszolgalati tisztviselok ne valjanak kiszolgaltatotta, tartozkodjanak az olyan magatartasformaktol,
amelyek alkalmasak a korrupcio latszatara, vagy amelyek arra vezetd tevékenység részévé valhatnak. Ennek
megfelelden kotelesek minden olyan helyzetet, kapcsolatot elkeriilni, amely alkalmas lehet elfogulatlansaguk
megkérddjelezésére.

b) A kozszolgalati tisztviselok sem kozvetleniil, sem kézvetve nem fogadhatnak el és nem kérhetnek olyan
juttatast, pénzt, ajandékot vagy elényt a veliik, vagy a Hivatallal kapcsolatban alloktol, amely alkalmas arra,
hogy befolyasolja partatlansagukat, it€loképességiiket. Ebben a korben juttatasnak, ajandéknak, illetve
elénynek mindsiil minden szolgaltatas, szorakoztatds, vendéglatas, rendezvényeken valo részvétel, koleson
vagy egyéb anyagi, egzisztencialis, illetve erkolesi értéket képviseld dolog; szivesség, illetve ezek
barmelyikének a jovOben torténd biztositasara tett igéret, amelynek pénzben kifejezhetd értéke van, és
amelyhez ellenszolgaltatas nélkiil, vagy az értékénél 1ényegesen alacsonyabb aron jut hozza valaki.

c) A Hivatal vezet6i a kdzszolgalati tisztviseloktol, illetve a kdzszolgalati tisztviselok a vezetoktdl csak a
tarsadalmi érintkezés részét képezd események (névnap, sziiletésnap, nyugdijba vonulds stb.) kapcsan
fogadhatnak el ajandékot. Az ajandékozas mértéke és formaja nem lehet alkalmas arra, hogy valamely
jogosulatlan dontés, elony, juttatas stb. elérését Iehessen attdl remélni.

d) A vezetdk kotelesek jo példat mutatni a korrupcio €s a protekcié minden formajanak teljes elutasitasdban.

e) Budapest Févaros XXIII. keriilet Soroksar Onkorméanyzat Polgarmesterének és Jegyzojének 27/2022.
(XI1.14.) egyiittes utasitasa az ajandékok és egyéb elényok elfogadasanak szabalyairdl szolo Budapest
Fovaros XXIII. keriilet Soroksar Onkorményzata és Budapest Févaros XXIII. keriilet Sorokséri
Polgarmesteri Hivatal Osszevont szabalyzata tartalmazza az ajandékok elfogadasi koriilményeinek, és a
kovetendo eljarasi rendnek a kialakitasat, valamint hirdeti a zér6 toleranciat a vesztegetéssel és korrupcidval
szemben.

V.
A POLGARMESTERI HIVATAL VEZETOITOL ELVART TOVABBI
MAGATARTASI SZABALYOK
1. Bizalom, partnerség, egyiittmiikodés

A Hivatal vezetdi egységesen tamogassak az egyiittmiikodd, konstruktiv, bizalmon alapul6 j6 munkahelyi
légkor kialakulasat, megdrzését. Az emberi segitségnyljtas, a kdzszolgalati tisztviselok megovasa az
alaptalan vadaktol és ragalmaktol a vezetd kotelessége.

2. Felelosségvallalas

A vezet6k dontéseihez tartozzon hozza a kdvetkezmények tudatos felvallalasa. Dontéseiket tajékozottan, az
informaciok birtokaban, azok ok-okozati 6sszefliggésének ismeretében hozzak meg.

3. Szakmai szempontok érvényesitése

A vezetdk torekedjenek arra, hogy novekedjék az altaluk vezetett szervezeti egység tekintélyét, elismertségét,
elényds megitélését és ezzel egyiitt keriiljék mas szervezeti egységek munkdjanak megalapozatlan, vagy
ironizald biralatat, a szubjektiv hangulatkeltést, az izléstelen és céltalan rivalizalast, a személyeskedd, lejaratd
megjegyzéseket. A szakmai ¢és kozéleti forumokon képviseljék a partatlan kozigazgatast,
megnyilvanulasaikkal erdsitsék a szakma tekintélyét és legyenek fogékonyak a megalapozott biralatokra.

4. Kovetkezetesség

A vezetdk dontéseit minden esetben a Hivatal céljainak elérése motivalja, a kdvetendd utat a torvényesség
hatarozza meg. A mindennapok kovetkezetes vezetéi munkéjat, a kdzszolgalati tisztviselok kovetkezetes
iranyitasa, timogatéasa jellemezze.



5. Példamutatas

A vezetOk magatartasat a célorientalt gondolkodas, széles alapokon nyugvo tudas, kitartas és megujulasi
képesség, sajat véleményiiknek feliilbiralasi készsége jellemezze. Vezetoként egyrészt sajat munkajaért,
masrészt kozszolgalati tisztvisel6i, valamint a Hivatal tevékenységéért valo feleldsség terheli Oket.
Eskiijiilkh6z hiven, a vezetdktdl kiilonosen elvart alapérték mind a hivatali, mind a hivatalon kiviili
példamutato viselkedés. A vezetdnek a beosztottal fenntartott intim kapcsolata kiilondsen sulyos etikai
vétségnek mindsiil.

6. Szamonkérési kotelezettség

A vezetd csak a feladatok ésszerii, hatékony és eredményes végrehajtasa érdekében éljen utasitasadasi
jogéaval. A szamara biztositott utasitasi joggal koteles koriiltekintéen élni, melynek gyakorlasa soran
beosztottjainak tulajdonsagai ismeretében lehetdleg keriilnie kell egy adott szolgalati utasitassal a
végrehajtasra kotelezett szamara indokolatlan konfliktushelyzetet. A vezetd utasitasainak szamonkérése
soran is a sziikséghez mérten hatarozottan, de mindig igazsagosan lépjen fel, tisztelve beosztottjai emberi
méltdsagat és személyiségi jogait.

A mindsités-, teljesitményértékelés jogat gyakorold vezetd etikai kotelességként is tartozik fokozott gonddal
értékelni a kozszolgalati tisztviselok magatartasat, kizarva a személyes benyomasok szubjektiv torzitasait, a
pozitiv, vagy negativ diszkriminaciot.

7. Vezetoi kultura

A kozszolgélati tisztviselokkel szemben felallitott kovetelmények tartalmazzanak szakmai kihivast,
batoritsanak onallosagra, kreativitasra. A hivatali célok ismeretében, a célok lattatasaval a kozszolgalati
tisztvisel6k szdmara mutassanak jovoképet. A kdzszolgalati tisztviselok teljesitményének nyomon kovetése
tdmogatasa legyen kdvetkezetes €s rendszeres. A hivatali vezetés szamara legyen fontos az apparatus
folyamatos, naprakész tajékoztatdsa az dnkormanyzat és a hivatal egészét érint6 kérdésekben.

VI. ELJARASI SZABALYOK

1. Etikai vétségnek mindsiil a kozszolgalati tisztviseld hivatasetikai alapelveket vagy hivatasetikai
részletszabalyokat megszegd azon cselekménye, amely a Kttv. etikai szabalyaival, valamint a Kdodex
rendelkezéseivel ellentétes, €s az nem mindsiil szabalysértésnek vagy biincselekménynek.

2. A hivatasetikai kovetelményeket megsérté kdzszolgalati tisztviselével szemben kiszabhato - Kttv. 231. §
(1) bekezdés szerinti - figyelmeztetésrol, sulyosabb esetben megrovasrol a Jegyzd dont. A Jegyzd etikai
eljaras lefolytatasa nélkiil is figyelmeztetésben részesitheti az etikai vétséget elkdvetot, ha a tényallas
megitélése egyszeril, és a normasértést a kozszolgalati tisztvisel6 elismeri.

3. A hivatasetikai szabalyok, kovetelmények megsértésének gyanuja esetén, etikai eljaras lefolytatasarol a
Jegyzd - az eset tudomasara jutasatol szamitott egy hoénapon beliil - intézkedik. A Jegyz6 az eljaras
lefolytatasara eseti jelleggel haromtagu Etikai Bizottsagot (a tovabbiakban: Bizottsag) hoz létre, melynek
feladata a szabalyszegés koriilményeinek és kovetkezményeinek feltirdsa, a vizsgalat eredményének
Osszegzése, javaslattétel.

Az etikai eljarast — a meginditasatol szamitott 30 napon beliil — jogszertien és tisztességesen kell lefolytatni,
az eljarasban érvényesiteni kell az artatlansag vélelmét, és védeni kell minden kdzszolgalati tisztviseld jo
hirnévhez fiz6d6 jogat. A vizsgalat soran az eljaras ald vont személyt meg kell hallgatni, a meghallgatasrol
jegyz6konyvet kell felvenni.

4. A Bizottsag - az eljaras végén - amennyiben sziikséges, javaslatot tesz a kozszolgalati tisztviselével
szemben kiszabhato biintetésre. A javaslatat a Bizottsag sz6tobbséggel hozza meg. A Bizottsag javaslatat, az
tigyben keletkezett iratokkal egyiitt megkiildi a Jegyzének, aki ezek figyelembevételével megallapitja a
vétlenséget vagy az etikai vétséget, és dont a Kttv. szerinti biintetés kiszabasarol.



5. A 2. pontban foglaltakat azzal az eltéréssel kell alkalmazni, hogy a Jegyz0 esetében a Polgarmester dont a
szankcionalasrol.

6. A 3. pontban foglaltakat azzal az eltéréssel kell alkalmazni, hogy a Jegyz6 esetében a Bizottsag elnokét és
tagjait a Polgarmester a képviseld-testiilet tagjai koziil jeloli ki.

7. Amennyiben a kozszolgalati tisztviseld magatartdsa megalapozza a kdzszolgalati tisztviseld fegyelmi
felelosségét a fegyelmi eljaras lefolytatasara a Kttv. 156. § (1) bekezdésében foglaltak szerint keriil sor.

VIL. ZARO RENDELKEZESEK

Jelen Etikai Kodex 2023. junius 1. napjan 1ép hatilyba. Az etikai vétség miatti eljarasra vonatkozo
rendelkezéseket a hatalyba 1épést koveton elkdvetett vétségek vonatkozasaban kell alkalmazni.

Budapest, 2023. majus ,,......”

Bese Ferenc dr. Szabo Tibor
polgarmester jegyzd



1. melléklet

NYILATKOZAT
ATULITOtt Lo i e e e, @ BUapest FOvaros
XXIII. keriilet Soroksari Polgarmesteri Hivatal .............ccccccoevvveieee oo eeeeenn .. Osztély

szervezeti egységének kdzszolgalati tisztviseldje nyilatkozom, hogy a Budapest Fovaros XXIII.
keriilet Soroksari Polgarmesteri Hivatal 2023. junius 1. napjan hatalyba 1épett Etikai
Kodexében foglaltakat megismertem, azt elfogadom, magamra nézve kotelezd érvénylinek

ismerem el.

Kelt: Budapest, .......c.ccovvevvivrninnnnnnn.

nyilatkozatot tev0 kozszolgalati tisztviseld



