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Budapest Fovaros XXIII. keriilet Soroksari Polgarmesteri Hivatal belsd visszaélés-bejelentési
rendszer szabalyzatat a jogalkotasrol szol6 2010. évi CXXX. torvény 23. § (4) bekezdése j) pontjaban
kapott felhatalmazas alapjan, valamint a panaszokrdl és a kozérdekii bejelentésekrdl, valamint a
visszaélések bejelentésével Osszefliggd szabalyokrol sz616 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban:
Panasz tv.) 30. § (1) bekezdés és a31. § (1) bekezdéseire figyelemmel a kovetkezdk szerint hatarozom

meg.
1. A szabalyzat hatalya:

1.1. Tertileti hataly:

Jelen szabalyzat teriileti hatalya Kiterjed a Hivatalra, mint foglalkoztatd szervezetére.

1.2. Személyi hataly:

A szabalyzat személyi hatdlya — a foglalkoztatas jellegétdl fiiggetleniil — a Hivatal altal
foglalkoztatott személyekre (a tovabbiakban: foglalkoztatott), valamint a visszaélést bejelentd

személyekre terjed ki.

1.3. Targyi hataly:

A Szabélyzat targyi hatdlya kiterjed a belsé visszaélésekhez kapcsolodo bejelentések

(tovabbiakban: visszaélés-bejelentések) kezelésére és a visszaclés-bejelentések vizsgalatara.

1.4. 1d6beli hataly:

A szabalyzat az alairas napjan, azaz 2025. aprilis 15. napon 1ép hatalyba, és a Hivatal Jegyzdje
altali visszavondasig hatalyos €s érvényes a szervezetre.

2. Altalanos rendelkezések
2.1. A szabalyzat alkalmazasa

A Szabalyzatot az alabbi alfejezetekben felsorolt jogszabalyokkal, hivatali szabalyozo
eszkozokkel 6sszhangban kell alkalmazni.

2.2. Jogszabalyok

1) Panasz tv.,

2) 2020. évi CXXXV. torvény a foglalkoztatast eldsegitd szolgaltatasokrol €s tamogatasokrol,
valamint a foglalkoztatas feliigyeletérdl,

3) 2013. évi V. térvény a Polgari térvénykonyvrol,

4) 2012. évi C. torvény a Biinteté Torvénykonyvrél,

5) 2011. évi CXCIX. torvény a kdzszolgalati tisztviselokrol,

6) 2012. évi L. torvény a munka torvénykonyveérdl,



7) 2012. évi II. torvény a szabalysértésekrdl, a szabalysértési eljarasrol és a szabalysértési
nyilvantartéasi rendszerrdl,

8) 2003. évi LXXX. torvény a jogi segitségnytjtasrol,

9) az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél (a tovabbiakban: GDPR).

2.3. Belsd szabalyozo eszk6zok

1) Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat

2.4. Fogalommeghatarozasok

1) bels6 visszaélés: jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekmény vagy mulasztas, illetve
egyéb visszaélés; olyan eset vagy gyakorlat, mely sérti a jogszabalyokban, illetve a Hivatal belsé
szabalyozo eszkozeiben foglaltakat; jogszabdlyellenes, szabdlytalan, etikatlan vagy veszélyes
cselekmény.

2) foglalkoztatasra iranyuld jogviszony: minden olyan jogviszony, amelyben a foglalkoztatott a
foglalkoztatd részére és annak irdnyitdsa alatt ellenérték fejében tevékenységet végez vagy

onmaga foglalkoztatasat végzi.

3) foglalkoztato: aki természetes személyt foglalkoztatasra iranyuld jogviszony keretében
foglalkoztat.

4) foglalkoztatott: az a természetes személy, aki a foglalkoztatd szamara és annak iranyitasa alatt
foglalkoztatasra iranyuld jogviszony keretében, ellenérték fejében tevékenységet végez, vagy
onmaga foglalkoztatasat végzi.

5) panasz: olyan kérelem, amely egyéni jog- vagy érdeksérelem megsziintetésére iranyul,

elintézése nem tartozik mas, igy kiilondsen birdsagi, kozigazgatasi eljaras hatalya al4; a panasz

javaslatot is tartalmazhat.

6) visszaélés: a belsé visszaélés alternativ fogalma.

7) visszaélés-bejelentésben érintett: azon személy vagy személyek, akinek vagy akiknek a
magatartasat a visszaélés-bejelentd kifogasolja.

8) visszaélés-bejelentd: az a személy, aki a visszaélés-bejelentési rendszerben visszaélés-
bejelentést tehet az aldbbiak szerint:

a) a Hivatal altal foglalkoztatott,

b) az afoglalkoztatott, akinek a Hivatali foglalkoztatasra iranyuld jogviszonya megsziint,

c) a foglalkoztatoval foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyt létesiteni kivand olyan
személy, aki esetében a Hivatal altali foglalkoztatas érdekében a jogviszony létesitésére

vonatkoz6 eljaras megkezdddott,

d) az egyéni vallalkozo, az egyéni cég, ha a Hivatallal szerzédéses kapcsolatban all,



e) a Hivatallal szerzodéses kapcsolat létesitésére vonatkozo eljarast megkezdett,
szerzodéses kapcsolatban allo vagy szerzddéses kapcsolatban allt vallalkozo, alvallalkozo,
beszallito, illetve megbizott feliigyelete s iranyitasa alatt 4116 személy,

f) a Hivatalban tevékenységet végz6 gyakornok és dnkéntes, gyakornok alatt a szakmai
gyakorlatat tolté személyt kell érteni

g) a Hivatallal a d) vagy f) pont szerinti jogviszonyt vagy szerzédéses kapcsolatot
l1étesiteni kivand olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerzddéses kapcsolat
1étesitésére vonatkozoé eljaras megkezdddott, és

h) az a személy, akinek a d) vagy f) pont szerinti jogviszonya vagy szerz6déses kapcsolata
a Hivatallal megsziint.

9) zartan kezelés: azon folyamat, amely garantalja, hogy a visszaélés-bejelentés alapjan inditott

vizsgalat soran a visszaélés-bejelentd személye semmilyen modon nem visszakovetheto.

2.5. A bejelentés modja:

1) szdban:
- telefonon vagy hivatali ligyfélfogadési iddben személyesen,

2) irasban:

- postai uton zart boritékban a Budapest Fovaros XXIII. keriilet Soroksari
Polgarmesteri Hivatal ,, Jegyzdi titkarsdagnak” cimezve, a 1239 Budapest, Grassalkovich ut
162. cimre,

- szabalyzat 1. szamu mellékletében szereplo Visszaélés-bejelentés nyomtatvanyon,
zart boritékban leadva a Jegyzdi titkarsagon vagy

- elektronikus levélben a bejelentes@ph.soroksar.hu e-mail cimre kiildve.

3. Alapelvek, altalanos szabalyok

3.1. A visszaélés-bejelentd jogai és kotelezettségei

1) A visszaélés-bejelentd személyét a jegyzOn és a Jogi és Személyiigyi Osztaly vezetdjén,
valamint a vizsgalatban résztvevé személyeken kiviil (ideértve a Hivatal altal megbizott
szakmai tamogatot iS) mas nem ismerheti meg.

2) A visszaélés-bejelentd a visszaélés-bejelentés soran koteles a foglalkoztatasi jogviszonyra
iranyado jogszabaly szerint meghatarozott, ltalaban elvarhato egytittmiikodési kotelezettség,
johiszemiiség ¢€s tisztesség alapelveinek megtartasara.

3) A visszaélés-bejelentd koteles tartozkodni a jelen Szabalyzat céljaval nem Osszeegyeztetheto,
szandékosan rosszhiszem, karokozas céljabol torténd visszaélés-bejelentések megtételétol.
A visszaélés-bejelentd koteles tartozkodni azon informaciok kozlésétdl is, amelyek szamara
egyértelmiien és nyilvanvaldan valdtlanok.

4)  Amennyiben az eljaras lefolytatasa soran nyilvanvalova valt, hogy a visszaélés-bejelentd

rosszhiszemiien, dontd jelentdségii valotlan informéciot kozolt és
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5)

6)

7)

3.2.

1)

2)

a. ezzel blincselekmény vagy szabalysértés elkdvetésére utald koriilmény meriil fel,
személyes adatait az eljaras lefolytatasara jogosult szerv vagy személy részére at kell
adni,

b. megalapozottan valosziniisithetd, hogy masnak jogellenesen kart vagy egyéb
jogsérelmet okozott, személyes adatait az eljards kezdeményezésére, illetve
lefolytatasara jogosult szervnek/hatosdgnak vagy személynek szintén at kell adni.

A visszaélés-bejelentd a visszaélés-bejelentésért semmilyen juttatasban vagy mas, anyagi
vagy nem anyagi elény biztositdsdban nem részesiilhet.

A visszaé€lés-bejelent6t nem érheti hatranyos intézkedés az egylittmiikodési kotelezettség, a
johiszemlség és a tisztesség alapelveinek betartdsa mellett tett visszaélés-bejelentésével
Osszefiiggésben.

A visszaélés-bejelentd jogosult a vizsgalat soran sajat maga altal valasztott és finanszirozott

jogi képviseld bevonasara.

A visszaélést bejelentok védelme

Minden, a visszaélés-bejelentd szamdra hatranyos intézkedés,

a. amelyre a visszaélés-bejelentés jogszerli megtétele miatt kertil sor és

b. amelyet a Hivatal altali foglalkoztatdoi jogviszonnyal vagy kapcsolattal
Osszefliggésben valositanak meg,

jogellenesnek mindsiil akkor is, ha egyébként jogszerii lenne.

Hatranyos intézkedésnek mindsiil a visszaélés-bejelentd szdmara hatranyos cselekmény vagy
mulasztas, abban az esetben, ha a visszaélés-bejelentés az intézkedéssel ok-okozati
Osszefliggésben all kiilondsen:

a. afelfliggesztés, a csoportos létszamcsokkentés, a felmondas, a felmentés vagy ezekkel
egyenértékii intézkedések,

b. a munkakori feladatok atruhazasa, a munkavégzés helyének megvaltoztatasa,
illetmény vagy munkabér csokkentés, a munkaidd megvaltoztatasa,

c. a foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyara vonatkozd tOrvény szerinti barmely
hatranyos jogkovetkezmény — igy kiilondsen fegyelmi intézkedés, megrovas,
eldmeneteli rendszerben a varakozasi i1d0 meghosszabbitdsa, az eldmeneteli
rendszerben visszavetés egy fizetési fokozattal, az elOdmeneteli rendszerben
visszavetés egy besorolasi fokozattal, vezetdi munkakorbdl nem vezetdi munkakorbe
helyezés, hivatalvesztés — alkalmazésa,

d. akényszerités, a megfélemlités, a zaklatas vagy a kik6z0sités,

e. a hatranyos megkiilonbdztetés, hatranyos vagy tisztességtelen banasmod,

a hatarozott idejii foglalkoztatdsra irdnyuld jogviszony hatarozatlan idejlivé
atalakitdsanak elmulasztdsa, ha a foglalkoztatott jogszerli elvarasa az volt, hogy
foglalkoztatasra iranyul6 jogviszonyat hatdrozatlan idejiivé valtoztatjak,

g. egy hatarozott idejli, foglalkoztatasi jogviszonyt megalapozé szerz6dés megujitasanak

elmulasztasa vagy annak id6 el6tti megsziintetése,



h. a karokozas, amely magaban foglalja a személy johirnevének megsértését vagy a
pénziigyi veszteséget, beleértve a bevételkiesést is,

i. az olyan intézkedés, amelynek eredményeképpen okkal kovetkezik, hogy az adott
személy a jovoben foglalkoztatasra irdnyuld jogviszonyt a foglalkoztatasra iranyuld
jogviszonya szerinti 4gazatban nem létesithet,

J. a soron kiviili, nem indokolt egészségiigyi alkalmassaggal Osszefliggd vizsgalat
elbirasa,

k. az aru- vagy szolgaltatasi szerz6dés id6 eldtti megsziintetése vagy felmondasa, és

engedé¢ly visszavonasa.

3) A visszaélés-bejelentés megtétele jogszerii, ha

a. a visszaélés-bejelentd a visszaélés-bejelentését a Panasz tv. szerinti visszaélés-
bejelentési rendszerek — beleértve a jelen Szabdlyzat szerinti visszaélés-bejelentési
rendszert — valamelyikén, a Panasz tv.-ben vagy a Szabalyzatban meghatarozott
szabalyok szerint tette meg,

b. a visszaélés-bejelentd a visszaélés-bejelentéssel érintett koriilményekre vonatkozo,
bejelentett  informéacidt a  munkavégzéssel kapcsolatos  tevékenységével
Osszefiiggésben — ideértve a Hivatallal foglalkoztatasra iranyul6 jogviszonyt létesiteni
kivané olyan személy visszaélés-bejelentését is, aki esetében e jogviszony létesitésére
vonatkoz6 eljaras megkezd6dott, valamint e jogviszony vagy szerzodéses kapcsolat
1étesitésére vonatkozo eljaras megkezdddott eljarast is — szerezte, és

c. avisszaélés-bejelentd alapos okkal vélelmezte, hogy a visszaélés-bejelentéssel érintett
koriilményekre vonatkozo, bejelentett informacio a visszaélés-bejelentés iddpontjaban
valos volt.

4) A visszaélés-bejelentd védelmi szabalyok iranyadok arra a visszaélés-bejelentdre is, aki
személyazonossaganak felfedése nélkiil — igy kiilondsen neve, azonositdsdhoz sziikséges
személyes adatai megadisa nélkill — tesz jogszerli visszaélés-bejelentést €s keésObbi
azonositasat kovetden vele szemben hatranyos intézkedést tesznek meg, illetve esetében a
jelen Szabalyzatban foglalt altalanos vizsgélati eljarasi alapelveket megsértik.

5) A visszaélés-bejelentdre vonatkozo védelemben részesiil az is, aki

a. a jogszerl visszaé€lés-bejelentést tevo visszaélés-bejelentd részére segitséget nyujt a
visszaglés-bejelentés megtétele sordn,

b. ajogszerli visszaélés-bejelentést tevo visszaélés-bejelentével kapcsolatban alld olyan
személy — igy kiilonosen a visszaélés-bejelenté munkatarsa vagy csaladtagja —, akit
hatranyos intézkedés érhet.

4. A visszaélés-bejelentésben érintettek jogai és kotelezettségei

1) Amig az eset vizsgalata nem zarul le, és nem hoz elmarasztalasra okot ad6 eredményt,
valamint az erre iranyuld dontés nem sziiletik meg, a Hivatal a visszaélés-bejelentésben

érintett személyt nem marasztalhatja el, elmarasztalasra iranyul6 jelzést nem adhat.



2)

3)

4)

A visszaélés-bejelentésben érintettet a vizsgalat sordn megilleti a tisztességes eljarashoz és a
tajékoztatashoz vald jog.

A Jogi ¢és Személyiigyi Osztaly vezetdjének, illetve a bejelentésvédelmi feladatokba bevont,
szakmai segitséget nyQjtd megbizottnak az elézetes formai vizsgalat kapcsan, majd a
vizsgalatban résztvevoknek a vizsgalat kapcsan sziikséges megtenniiik minden intézkedést
annak érdekében, hogy ne lehessen felfedni a visszaélés-bejelentd személyes adatait, a
visszaélés-bejelentésben feltart probléma koriilményeit, illetéleg minden egyéb tényt vagy
adatot, melybdl kovetkeztethetni lehet a visszaélés-bejelentd személyére.

A visszaélés-bejelentésben érintett személy koteles az Ot érintd vizsgalat soran a Jogi és
Személyiigyi Osztaly vezetdjével és a vizsgalatban résztvevokkel egyiittmiikddni. Az
egylttmiikddési kotelezettség megtagadasa, vagy nem megfeleld gyakorlasa olyan sulyos

kotelezettségszegésnek mindsiil, amely fegyelmi eljaras lefolytatasat eredményezheti.

5. Belso visszaélések

A belsd visszaélés jellege szerint lehet kiilondsen (a felsorolas nem teljeskorii):
a. testi és pszichés épség vagy a maganszféra megsértése,
adatvédelmi szabalyok megsértése,

Osszeférhetetlenségi, érdekdsszelitkdzési szabalyok megsértése,

b
C
d. egyenld banasmod megsértése, diszkriminacio,
e. hatranyos megkiilonboztetés,

f. zaklatas,

g. egyéb etikatlan magatartas a kollégakkal, a partnerekkel, vagy harmadik személyekkel
szemben.

6. Folyamathoz kapcsolodé szabalyok

6.1. A vizsgalati eljaras alapelvei

1)

2)

3)

4)

Az eljaras soran tilos minden olyan kiilonbségtétel, kizaras vagy korlatozas, amelynek célja
vagy kovetkezménye a torvény el6tti egyenld banasmod megsértése, a visszaélés-bejelentd és
az eljaras egyéb résztvevdje vonatkozod jogszabalyokban biztositott joganak csorbitasa.

Az eljaras soran az egyenld banasmod kovetelmeényét meg kell tartani. Az eljaras résztvevoit
megilleti a tisztességes iigyintézéshez, a vonatkozd jogszabadlyokban meghatarozott
hataridékben hozott dontéshez valo jog, és az eljaras sordn az anyanyelv hasznalatanak joga.
A vizsgélatban résztvevok a titoktartas, a partatlansag, a tisztességes eljaras és az objektivitas,
mint értékek és alapelvek szem eldtt tartasaval kotelesek eljarni, valamint az esetre vonatkozo
Osszes koriilményt kotelesek bizalmasan kezelni.

A vizsgédlat nem sértheti a visszaélés-bejelentd és a visszaélés-bejelentésben érintett

foglalkoztatottak emberi méltosagat, nem jarhat szamukra aranytalan sérelemmel.



5)

Amig az eset vizsgalata nem zarul le, és nem hoz elmarasztaldsra okot add eredményt,
valamint az erre iranyuld dontés nem sziiletik meg, a Hivatal a visszaélés-bejelentésben

érintett személyt nem marasztalhatja el, elmarasztalasra iranyul6 jelzést nem adhat.

6.2. A vizsgalati eljaras altalanos szabalyai

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

A Jogi és Személyligyi Osztaly vezet6jének javaslata és a Jegyz6 dontése alapjan, fegyelmi
eljaras, etikai vizsgalat, illetve belso ellendrzés folytathatd le (egyiittesen a tovabbiakban:
vizsgalat).

A visszaélés-bejelentésben érintett személyt a vizsgalat megkezdésekor részletesen
tajékoztatni kell a visszaélés-bejelentésrdl, az adatkezelési tajékoztatd utjdn a személyes
adatai védelmével kapcsolatban 6t megilletd jogairol, valamint az adatai kezelésére vonatkozé
szabalyokrol. A tisztességes eljaras kovetelményének megfelelden biztositani kell, hogy a
visszaélés-bejelentésben érintett személy a visszaélés-bejelentéssel kapcsolatos allaspontjat —
akar jogi képviseldje utjan is — kifejtse, és azt bizonyitékokkal tamassza ala. A visszaélés-
bejelentésben érintett személy tdjékoztatdsara kivételesen, indokolt esetben késobb is sor
keriilhet, ha az azonnali tajékoztatas meghiusitana a visszaélés-bejelentés kivizsgalasat.

Az eljarast ugy kell lefolytatni, hogy az a visszaélés-bejelentonek és az érintetteknek, valamint
a Hivatalnak a legkevesebb koltséget okozza, és a meghatarozott hataridon beliil, a lehetd
leggyorsabban lezarhat6 legyen.

A vizsgélatot lefolytatd személy vagy bizottsag koteles a dontéshozatalhoz, tovabbi
intézkedései meghatarozasadhoz a sziikséges tényallast tisztazni. Ha ehhez nem elegenddk a
rendelkezésre allo adatok, informaciok, bizonyitasi eljarast kell lefolytatnia. Azokat az
adatokat, melyeket a Hivatal hivatalosan ismer, valamint a kdztudomasu tényeket nem kell
bizonyitani.

A visszaélés-bejelentés koriilményeinek vizsgéalata soran a vizsgélatot lefolytatd személynek
vagy bizottsagnak minden esetben meg kell hallgatnia a visszaélés-bejelentésben érintett
foglalkoztatottat is. Az 6 személyén kiviil azon foglalkoztatottak hallgathatok meg, akik az
adott esetre vonatkozoan targyilagos, és a visszaélés-bejelentés elbiralasa céljabol 1ényeges
informéciokkal birnak.

A visszaélés-bejelentések kivizsgalasa soran minden olyan bizonyiték felhasznalhat6, amely
alkalmas a tényallas tisztazasara. Bizonyiték kiilondsen: a visszaélés-bejelentd nyilatkozata,
az irat, a tanuvallomas, a szemlérdl késziilt jegyzokonyv, a szakértdi vélemény, a hatdsagi
ellendrzésen késziilt jegyzokonyv és a targyi bizonyiték.

Amennyiben a vizsgalat sordn biincselekmény vagy szabalysértés gyanaja meriil fel, és
azonnali hatdsagi intézkedés sziikséges, a Jegyzé jogosult intézkedni a hatdsagi eljaras
kezdeményezése €s lefolytatdsa irant.

6.3. Eljarasi hataridok

1)

A Jogi és Személyiigyi Osztaly vezetdje a visszaélés-bejelentési rendszerben tett irasbeli
visszaélés-bejelentés kézhezvételétdl szamitott 7 naptari napon beliil a visszaélés-bejelentés
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megtételérdl visszaigazolast kiild a visszaélés-bejelentd szamara. A visszaigazolas keretében
a visszaélés-bejelentd részére a Jogi és Személyiigyi Osztaly vezetdje altalanos tajékoztatast
nyujt a jelen Szabalyzat szerinti eljarasi és adatkezelési szabalyokrol.

2)  Alogiés Személyiigyi Osztaly vezetdje a visszaélés-bejelentésben foglaltakat a koriillmények
altal lehetové tett legrovidebb idon beliil, de legfeljebb a visszaélés-bejelentés beérkezésétol
szamitott 30 napon beliil kivizsgalja.

3)  Ezen hatarid6t kiilondsen indokolt esetben — a vizsgalati id6 varhato6 idejének és a kivizsgalas
meghosszabbitasi indokainak megjelolésével, a visszaélés-bejelentd egyidejii tajékoztatasa
mellett — lechet meghosszabbitani a kovetkezOk szerint:

a. amennyiben a rendelkezésre allo hatarido kevésnek bizonyul, a vizsgalatot lefolytato
személynek vagy bizottsagnak ezt a tényt kozolni kell — az indok és javasolt hataridd
feltlintetésével a Jogi és Személyiigyi Osztaly vezetdjén keresztiil a Jegyzo felé,

b. aJegyz6 dont a vizsgalatra rendelkezésre allo hataridé meghosszabbitasarol.

4) A visszaélés-bejelentés kivizsgalasanak és a visszaélés-bejelentd tajékoztatasanak hatarideje
a meghosszabbitas esetén sem haladhatja meg a 3 honapot.

5) A visszaélés-bejelentés kivizsgalasa soran a Jogi és Személyiigyi Osztaly vezet6je kapcsolatot
tart a visszaélés-bejelentdvel, ennek keretében a visszaélés-bejelentés kiegészitésére,
pontositdsara, a tényallas tisztdzasara, valamint tovabbi informdaciok rendelkezésre
bocsatasara hivhatja fel a visszaélés-bejelentot (hianypotlasra). Az eljardsi hataridékbe az

adatkérések (hianypotlasok) teljesitési hatarideje nem szamit bele.

6.4. Osszeférhetetlenség

1)  Nem vehet részt a dontéshozatalban:
a. avisszaélés-bejelentd,
b. avisszaélés-bejelentésben érintett barmely személy, valamint
c. olyan személy, akitdl az ligy elfogulatlan megitélése barmely okbdl nem elvarhato
nem vehet részt a vizsgalat lefolytatasaban.
2) A Jegyz6 — a Jogi és Személyiigyi Osztaly vezetdje elOterjesztése, illetve a jelen
Szabalyzatban foglaltak alapjan — dont az 6sszeférhetetlenség kérdésében.

7. Kaotelezé nyilvantartasok, adatkezelés

7.1. Nyilvantartas

A visszaélés-bejelentés kivizsgalasaval kapcsolatban sziiletett valamennyi dokumentumot a

Jogi és Személyiigyi Osztaly vezetdje tartja nyilvan, és gondoskodik azok megdrzésérol.

7.2. Adatkezelés

1) A Hivatal a visszaélés-bejelentd rendszer keretei kozott kezeli az alabbiak adatait:

a. a visszaélés-bejelentdnek és
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2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

b. annak a személynek, akinek a magatartasa vagy mulasztasa a visszaélés-bejelentésre
okot adott (a visszaélés-bejelentésben érintett személy) vagy
c. annak a személynek, aki a visszaélés-bejelentésben foglaltakrol érdemi informacioval
rendelkezhet.
A visszaélés-bejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetleniil sziikséges személyes adatok
kizarolag a visszaélés-bejelentés kivizsgalasa €s a visszaélés-bejelentés targyat képezd
magatartds orvoslasa vagy megsziintetése céljabol kezelhetok, és a visszaélés-bejelentés
kivizsgalasaban kozremiikddo kiilsé szervezet részére tovabbithatdak.
A visszaélés-bejelentd rendszer keretei kozott kezelt adatok koziil haladéktalanul t6rdlni kell
az el6z6 pontba nem tartoz6 személyes adatokat.
Ha a visszaélés-bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt
megilletd, a személyes adatok védelmére vonatkozo eldirdsok szerinti, a tajékoztatdshoz és
hozzaféréshez valo joga gyakorldsa sordn a visszaélés-bejelentd személyes adatai nem tehetok
megismerhetdvé a tdjékoztatast kérd (visszaélés-bejelentésben érintett) személy szamara.
A visszaélés-bejelentd személyes adatai csak a visszaélés-bejelentés alapjan kezdeményezett
eljaras lefolytatasara hataskorrel rendelkezd szerv részére adhatdak at, ha e szerv annak
kezelésére torvény alapjan jogosult, vagy az adatai tovabbitasdhoz a visszaélés-bejelentd
hozzdjarult. A visszaélés-bejelentd személyes adatai hozzajaruldsa nélkiil nem hozhatdak
nyilvanossagra.
A visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok harmadik orszagba vagy
nemzetk6zi szervezet részére torténd tovabbitasara kizarolag a tovabbitas cimzettje altal tett,
a visszaélés-bejelentésre vonatkozo szabalyok betartasara iranyuld jogi kotelezettségvallalas
esetén ¢s a személyes adatok védelmére vonatkozé eldirdsok figyelembevételével kertilhet
SOr.
A visszaélés-bejelentési rendszert gy kell kialakitani, hogy a személyazonossagat felfedd
visszaélés-bejelentd, valamint a visszaélés-bejelentésben érintett személy személyes adatait
az erre jogosultakon kiviil mas ne ismerhesse meg. A visszaélés-bejelentést kivizsgald
személyek a vizsgalat lezdrasaig vagy a vizsgalat eredményeképpen torténd formalis
feleldsségre vonas kezdeményezéséig a visszaélés-bejelentés tartalméra és a visszaélés-
bejelentésben érintett személyre vonatkozo6 informéciokat — a visszaélés-bejelentésben érintett
személy tajékoztatasan tul — a Hivatal mas szervezeti egységével vagy foglalkoztatottjaval a
vizsgalat lefolytatasdhoz feltétleniil sziikséges mértékben oszthatjdk meg.
A jelen Szabalyzatban foglaltak arra a személyre is alkalmazandok, aki a visszaélés-
bejelentésben foglaltakrol érdemi informacidval rendelkezhet.
A visszaélés-bejelentd személyazonossagat a Hivatal a vizsgalat valamennyi szakaszaban
zartan kezeli.
A visszaélés-bejelentd rendszer keretei kozott kezelt személyes adatok kezelésére — a
visszaélés-bejelentdre vonatkozo adatok tekintetében — az Adatvédelmi és adatbiztonsagi
szabalyzatban, valamint a GDPR-ban foglaltakat kell alkalmazni.
Amennyiben a vizsgalat alapjan intézkedés megtételére keriil sor, a visszaélés-bejelentésre
vonatkoz6 adatokat a visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott, legfeljebb a visszaélés-
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bejelentés alapjan inditott vizsgélat lezarasat kovetd 60 napig, illetve a visszaélés-bejelentés
alapjan indult hatdsagi eljarasok jogerds befejezéséig lehet kezelni.

12) Amennyiben a vizsgalat alapjan a visszaélés-bejelentés nem megalapozott, vagy tovabbi
intézkedésre nincs sziikség, a visszaélés-bejelentésre vonatkozod adatokat a vizsgalat
befejezését kovetd 60 napon beliil tordlni kell. A torlés fel6l minden esetben a Jogi ¢és
Személyiigyi Osztaly vezetdje, illetve azon vizsgalatban résztvevok intézkednek, akik az

adatot ténylegesen kezelik.

8. Felelosségek

8.1. A Jogi és Személyiigyi Osztaly vezetdje feleldssége

A Jogi és Személyligyi Osztaly vezetdje felelds a belsd visszaélésekkel kapcsolatban az
alabbiakért:

a. a bejelentés kezeléshez tartozo tevékenységek, intézkedések — jelen Szabalyzatban
meghatarozottaknak megfelelé — végrehajtasaért,

b. ajovahagyott vizsgalati terv objektiv, bizonyossagot ad6 végrehajtasaért,

Cc. a vizsgalati jelentés megallapitisainak, kovetkeztetéseinek ¢és javaslatainak
targyszeriségéért, a valosdgnak megfeleld, elegendd és megfeleld bizonyitékkal
alatamasztasaért,

d. abejelentés-vizsgalat jogszabalyban eldirt hatariddben torténd végrehajtasaért,

e. annak dokumentalasaért, amennyiben a bejelentés-vizsgalat soran biintetd-,
szabalysértési, kartéritési, valamint a foglalkoztatdsi jogviszonybdl szarmazd
kotelezettség vétkes megszegése miatti feleldsségre vonasi eljaras meginditasara okot
ado cselekmény, mulasztas vagy hidnyossag gyanuja meriil fel,

f. a bejelentéssel kapcsolatban ¢és annak vizsgalata alatt tudomasara jutott —
foglalkozatottakkal és tevékenységiikkel — kapcsolatos informaciok, kiilondsen a
mindsitett adatok, illetve hivatali titkok bizalmas kezeléséért,

g. az adatvédelmi és mindsitett adatok védelmére vonatkozé eldirdsok betartasaért.

8.2. A Jegyzo feleldssége

A Jegyzd felelds a visszaélés-bejelentés vizsgalat alapjan megallapitott — biincselekmény vagy
szabalysértés gyantja esetén — a Jogi és Személyiigyi Osztaly bevonasaval — a sziikséges

feljelentés megtételéert.

9. Vezetok felelossége

1) A Hivatal vezet6 beosztast foglalkoztatottjainak felelossége:
a. a jogszabalyok és bels0 szabalyozok betartdsdnak biztositdsa, a megfeleld

kontrollfolyamatok miikddtetése,
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b. visszaélés észlelése esetén a visszaélést megalapozo, keletkezteté allapot
megsziintetése, a hibas vagy hianyos belsé szabalyozas helyesbitése, a sziikséges
intézkedések megtétele,

c. indokolt esetben a személyi feleldsség megallapitisa és az ezzel kapcsolatban
szlikséges intézkedések megtétele.

2) A szervezeti egységek vezet6i a tudomasukra jutott visszaélést, illetve ezek gyanujat — a
Jegyz0 egyidejii értesitése mellett — haladéktalanul kotelesek bejelenteni a Jogi €s
Személyligyi Osztaly vezetdjének, csatolva a kapcsolddd dokumentumokat és az tligyre
vonatkoz6é véleményliiket, valamint az ligy tovabbi kivizsgalasara vonatkoz6 javaslatukat,
érintettségiik esetén annak jelzését.

3) A szervezeti egységek vezet6i — amennyiben az eljarasba bevonasra keriilnek — az eljaras
minden szakaszaban kotelesek a Jogi és Személyiigyi Osztaly vezetdjével, illetve a

vizsgalatban résztvevikkel egylittmiikddni.

10. Visszaélés-bejelentés vizsgalataban résztvevok felel6ssége

1) A visszaélés-bejelentési vizsgalatban résztvevd foglalkoztatottak felelések a visszaélés-
bejelentés vizsgalat végrehajtasanak elésegitéséért, a Jogi és Személyligyi Osztaly vezetdjével
val6 egylittmiikddésért.

2) A vizsgalatban résztvevok jogosultak az ellenérzés megallapitasait megismerni, azokra

észrevételeket tenni, és az észrevételekre valaszt kapni.

Jelen szabalyzat az alairas napjan 1ép hatalyba.

Kelt: Budapest, elektronikus aldirds szerint

dr. Szab6 Tibor

jegyzd
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1. szamu melléklet

VISSZAELES-BEJELENTESI NYOMTATVANY

Kérjiik, hogy a visszaélés-bejelentési nyomtatvany kitoltését megelézéen olvassa el a weboldalon
talalhato tajékoztatdt a Budapest Fovaros XXIII. kertilet Soroksari Polgarmesteri Hivatal visszaélés-
bejelentési rendszerérol!

Bejelento személye és elérhetosége

NV e

Lakcim/székhely/levelezési
O

Jogi személy esetén torvényes képviseld

Ertesités, visszajelzés modja (levél vagy
ATl

O anonim bejelentés (ha név nélkiil kivan bejelentést tenni, kérjiik x-el jelolje!)
*kotelezden kitdltendd! (kivéve: anonim bejelentés)

Mikor szerzett tudomast a bejelentés alapjat képezo visszaélésrol?

A bejelentés oka (kérjiik x-el jelolje, hogy véleménye szerint milyen tipusi visszaélésrol
szerzett tudomast!):

o testiéspszichés épségvagy amaganszféramegsértése

o adatvédelmi szabalyok megsértése

o Osszeférhetetlenségi, érdekosszelitk6zési szabalyok megsértése

o hatranyos megkiilonboztetés

o zaklatas

o egyéb etikatlan magatartas a kollégakkal, a partnerekkel, vagy harmadik személyekkel
szemben

o egyéb munkaltatoi visszaélés
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A visszaélés tényét alatamaszto mellékletek megjelolése, amennyiben vannak:

(ezek lehetnek pl.: tanavallomas, targyi és oKirati bizonyitékok, akkor is, ha ezek nincsenek az On
birtokéban, de tudomasa van a 1étezésiikrdl.)

Csatolt, mellékelt dokumentumok (pl. szamla, szerzédés, kép):

Kotelezoen Kitoltendo!

A visszaélés részletes leirasa a magatartasaban Kifogasolt személyek megnevezésével:
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